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Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ）

Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ）は、医療機関に特化した

セミセルフ自動精算機（自動釣銭機タイプ）です。

現金管理はもちろん、キャッシュレス対応でも

直観的に操作できるインターフェイスを独自採用。

患者様にも現場のスタッフにもやさしい、「使いやすさ」

を追求した設計で、受付・会計業務の負担を軽減します。

医療現場に“「ちょうどいい」”スマートな精算体験を

Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ）が実現します！



１．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ）とは？【バーコード連携運用】

3

① 受付スタッフがお会計金額をバーコードから読取り、
② お会計は患者様が自ら精算機で支払いを行う、
③ コミュニケーション型システムのこと。

①スタッフ様と  ②患者様は  ③いつものコミュニケーション
お大事に

簡単で
便利！



２．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） 導入メリット

衛生面での圧倒的アドバンテージ

人的ミスの解消

待たせない会計を実現

人的コストの削減

1

2

3

4

①スタッフは現金を触らず
お会計が完了します

②自動釣銭機による
現金授受で違算 ”ゼロ”

③キャッシュレス決済による
スピーディなお会計が可能

④会計や締め処理の
大幅な時間短縮・削減へ

今の動線を変えることなく、多くのメリットをご提供します。



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長

① 大きな２画面で、見やすくわかりやすい操作性
◆15.6型ワイドの両面タッチパネルディスプレイを採用しています。
◆患者様と受付スタッフが正面と背面で同じ画面を見ながら操作ができます。

■タッチターミナル

●SHARP
RZ-A21D



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長

② 自動釣銭機連動により、現金を触らず衛生的
◆硬貨・紙幣に対応した自動釣銭機で現金のお支払いが可能です。
◆患者様が自ら、現金を投入しつり銭を受け取るのでスタッフ様は現金を触らず会計できます。

●グローリー製
RT-300／RAD-300

●富士電機製
ECS-777

■連動自動釣銭機



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長
③ 多種多様なキャッシュレス決済を標準搭載
◆ＱＲ/バーコード決済でのお会計が可能です。
◆クレジット端末を連動することで、クレジットカード・電子マネーでのお会計が可能です。

●Saturn1000e
（CAFIS-Arch）

●Panasonic製
JTC-60

■連動クレジット端末



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長
④ 複数の領収書や商品販売との一括会計に対応
◆複数の領収書や物販（５部門まで）との一括会計でのお支払いが可能です。
◆物販のみのレシート発行や部門集計レポートにも対応しています。

物販入力画面   金額入力  金額確定      一括会計画面 ●物販レシート   
①分類を選んでタッチ
（①～③繰り返し可）

②販売金額を入力し
 ③完了キーをタッチ

④会計金額を確認し
 ⑤完了キーをタッチ

⑥支払種別を選択

①

③

② ⑥

⑤

④

インボイス対応



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長
⑤ その他にも便利機能、安心機能が充実しています
◆管理メニューには、日常の業務を手助けする多くの機能を搭載しています。
◆現金管理が正確に詳細に把握できます。

会計以外の機能は
管理メニューから
選択できます

宅配便の着払い等、
小口現金の支払いが
可能です。

患者様に返金が
必要な場合に
使用します。

現金回収時、
釣銭準備金を残して
残りを回収できます。

特定の処理について、
パスワード入力設定が
できます。

管理メニュー  小口支払    返 金      回収残置設定 パスワード設定   



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長
⑥ 充実した集計レポートとデータエクスポート機能

部署コード 端末番号 精算回数 伝票番号 枝番 種別名 患者ID 診察日 請求額 合計金額 投入金額 払出合計 領収金額 支払方法名 クレジット種別 ＱＲ決済種別
1001 1 18 213 入金 2021/4/12 14:09 0 0 2000 0 0 0
1001 1 18 214 医療費 2021/4/12 14:09 500 500 500 0 500 現金
1001 1 18 215 商品分類１ 2021/4/12 14:09 500 500 0 0 500 電子マネー WAON
1001 1 18 216 1 医療費 2021/4/13 15:07 2000 0 0 0 2000 現金
1001 1 18 216 2 商品分類２ 2021/4/13 15:07 800 0 0 0 800 現金
1001 1 18 216 3 合計 2021/4/13 15:07 0 2800 3000 200 0 0
1001 1 18 217 1 医療費 2021/4/13 15:08 300 0 0 0 300 QR決済 paypay
1001 1 18 217 2 医療費 2021/4/13 15:08 300 0 0 0 300 QR決済 paypay
1001 1 18 217 3 合計 2021/4/13 15:08 0 600 0 0 0 0
1001 1 18 218 1 医療費 2021/4/13 15:08 300 0 0 0 300 クレジット VISA
1001 1 18 218 2 医療費 2021/4/13 15:08 300 0 0 0 300 クレジット VISA
1001 1 18 218 3 商品分類５ 2021/4/13 15:08 300 0 0 0 300 クレジット VISA
1001 1 18 218 4 合計 2021/4/13 15:08 0 900 0 0 0 0
1001 1 18 219 返金 2021/4/13 15:09 -20 -20 0 20 -20 現金
1001 1 18 220 在高確認 2021/4/13 15:56 0 0 0 0 0 0
1001 1 18 221 回収 2021/4/13 15:56 0 0 0 2610 0 0

◆点検・精算時、集計レポートにて一日の会計状況が簡単に詳細に確認できます。
◆現金管理も差異が無くなり、精算業務が大幅に時間短縮できます。
◆データエクスポート機能で会計明細もExcelやメモ帳などに取込みが可能です。

●点検画面 ●集計レポート ●データエクスポート

CSVデータでの出力となります。
出力先はエクスポート時に指定できます。
画像はサンプルデータとなります。



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の機能一覧

会計処理

医療費
バーコード入力

医療費
金額手入力

医療費外
バーコード入力

医療費外
金額手入力

選択取消

現金会計

クレジット会計

電子マネー
会計

ＱＲ決済会計

レシート発行

管理
メニュー

入金登録

回収登録

両替

小口支払い

返金

点検

精算

設定

保守

システム
終了

集計
レポート

操作履歴 会計履歴

在高確認
回収・
全回収

精算
レポート

精算時
回収設定

パスワード
設定

税率
設定

リモート保守
プログラム

終了



３．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） の特長
⑦ ◆連携電子カルテレセコン一覧

2024年9月時点 

メーカー 電子カルテ／レセコン名
バーコード

連携動作確認 メーカー 電子カルテ／レセコン名
バーコード

連携動作確認

日医ORCA管理機構 ／ORCA 〇 株式会社ダイナミクス Ｄｙｎａｍｉｃｓ 〇

アイネット・システムズ株式会社 Ai CLINIC 〇 日本電気株式会社 MegaOakIBARSⅢ 〇

ウィーメックス株式会社（PHCグループ） Medicom-HRf 〇 アニコム パフェ株式会社 アニレセクラウド（動物病院） 〇

株式会社ユヤマ BrainBoxVⅢ 〇 株式会社マクロスジャパン Mac24 〇

エムスリーデジカル株式会社 M3Digikar 〇 株式会社パシフィックメディカル MALL 〇

株式会社ＥＭシステムズ MAPS for Clinic/MRN 〇 日立ヘルスケアシステムズ株式会社 Hi-SEED W3 EX 〇

株式会社ミック MIC 〇 エムスリーソリューションズ株式会社 TOSMEC Aventy IV 〇

三栄メディシス株式会社 Dr.Simpty・カルナート／ORCA 〇 株式会社メドレー CLINICS(クリニクス) 〇

株式会社ビー・エム・エル Qualis／Medical Station 〇 デンタルシステムズ株式会社 Power4G/5G 〇

ウィーメックス株式会社 Open-Karte Cloud 〇 株式会社ハイブリッド E-Egg 〇

島津メディカルシステムズ株式会社 SimCLINIC T3 α XLink package 〇 セコム医療システム株式会社 セコムユビキタス/ORCA 〇

富士通株式会社 HOPE SX-S/T 〇 株式会社デンサン DocodemoK@rte 〇

株式会社オプテック Opt.one3 〇 株式会社ワイズマン MELL＋ 〇

株式会社モリタ DOC-５　PROXYON3 〇 株式会社メディサージュ HYATE/NEO 〇

株式会社ラボテック SUPER CLINIC 〇

敬称略、順不同
連係動作確認については、ジェムス調べの内容となります


Sheet1 (2)



		メーカー		電子カルテ／レセコン名 デンシ メイ		バーコード　　連携動作確認 レンケイ ドウサ カクニン		メーカー		電子カルテ／レセコン名 デンシ メイ		バーコード　　連携動作確認 レンケイ ドウサ カクニン

		日医ORCA管理機構 ニチイ カンリキコウ		／ORCA		〇		株式会社ダイナミクス		Ｄｙｎａｍｉｃｓ		〇

		アイネット・システムズ株式会社		Ai CLINIC		〇		日本電気株式会社 ニホンデンキカブシキガイシャ		MegaOakIBARSⅢ		〇

		ウィーメックス株式会社（PHCグループ）		Medicom-HRf		〇		アニコム パフェ株式会社		アニレセクラウド（動物病院） ドウブツビョウイン		〇

		株式会社ユヤマ		BrainBoxVⅢ		〇		株式会社マクロスジャパン カブシキガイシャ		Mac24		〇

		エムスリーデジカル株式会社		M3Digikar		〇		株式会社パシフィックメディカル カブシキガイシャ		MALL		〇

		株式会社ＥＭシステムズ		MAPS for Clinic/MRN		〇		日立ヘルスケアシステムズ株式会社		Hi-SEED W3 EX		〇

		株式会社ミック		MIC		〇		エムスリーソリューションズ株式会社		TOSMEC Aventy IV		〇

		三栄メディシス株式会社		Dr.Simpty・カルナート／ORCA		〇		株式会社メドレー カブシキガイシャ		CLINICS(クリニクス)		〇

		株式会社ビー・エム・エル		Qualis／Medical Station		〇		デンタルシステムズ株式会社 カブシキガイシャ		Power4G/5G		〇

		ウィーメックス株式会社 カブシキガイシャ		Open-Karte Cloud		〇		株式会社ハイブリッド カブシキガイシャ		E-Egg		〇

		島津メディカルシステムズ株式会社		SimCLINIC T3 α XLink package		〇		セコム医療システム株式会社 イリョウ カブシキガイシャ		セコムユビキタス/ORCA		〇

		富士通株式会社 フジツウ カブシキカイシャ		HOPE SX-S/T		〇		株式会社デンサン カブシキガイシャ		DocodemoK@rte		〇

		株式会社オプテック カブシキカイシャ		Opt.one3		〇		株式会社ワイズマン カブシキガイシャ		MELL＋		〇

		株式会社モリタ		DOC-５　PROXYON3		〇		株式会社メディサージュ		HYATE/NEO		〇

		株式会社ラボテック		SUPER CLINIC		〇

		敬称略、順不同 ケイショウリャク ジュンフドウ				2024年9月時点 ネン ガツ ジテン

		連係動作確認については、ジェムス調べの内容となります。 レンケイドウサ カクニン シラ ナイヨウ



mailto:DocodemoK@rte

Sheet1

		医療精算システム　バーコード連携一覧 イリョウセイサン レンケイ イチラン

								株式会社ジェムス カブシキガイシャ

		No		メーカー		電子カルテ／レセコン名 デンシ メイ		連携 レンケイ

		1		日医ORCA管理機構 ニチイ カンリキコウ		／ORCA		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		2		アイネット・システムズ株式会社		Ai CLINIC		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		3		ウィーメックス株式会社（PHCグループ）		Medicom-HRf		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		4		株式会社ユヤマ		BrainBoxVⅢ		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		5		エムスリーデジカル株式会社		M3Digikar		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		6		株式会社ＥＭシステムズ		MAPS for Clinic/MRN		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		7		株式会社ミック		MIC		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		8		三栄メディシス株式会社		Dr.Simpty・カルナート／ORCA		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		9		株式会社ビー・エム・エル		Qualis／Medical Station		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		10		ウィーメックス株式会社 カブシキガイシャ		Open-Karte Cloud		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		11		島津メディカルシステムズ株式会社		SimCLINIC T3 α XLink package		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

								バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		12		富士通株式会社 フジツウ カブシキカイシャ		HOPE SX-S/T		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		13		株式会社オプテック カブシキカイシャ		Opt.one3		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

								バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

								バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		14		株式会社モリタ		DOC-５　PROXYON3		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		15		株式会社ラボテック		SUPER CLINIC		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		16		株式会社ダイナミクス		Ｄｙｎａｍｉｃｓ		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		17		日本電気株式会社 ニホンデンキカブシキガイシャ		MegaOakIBARSⅢ		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		18		アニコム パフェ株式会社		アニレセクラウド（動物病院） ドウブツビョウイン		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		19		株式会社マクロスジャパン カブシキガイシャ		Mac24		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		20		株式会社パシフィックメディカル カブシキガイシャ		MALL		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		21		日立ヘルスケアシステムズ株式会社		Hi-SEED W3 EX		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		22		エムスリーソリューションズ株式会社		TOSMEC Aventy IV		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		23		株式会社メドレー カブシキガイシャ		CLINICS(クリニクス)		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		24		デンタルシステムズ株式会社 カブシキガイシャ		Power4G/5G		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		25		株式会社ハイブリッド カブシキガイシャ		E-Egg		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		26		セコム医療システム株式会社 イリョウ カブシキガイシャ		セコムユビキタス/ORCA		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		27		株式会社デンサン カブシキガイシャ		DocodemoK@rte		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		28		株式会社ワイズマン カブシキガイシャ		MELL＋		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ

		29		株式会社メディサージュ		HYATE/NEO		バーコード連携動作確認済 レンケイ ドウサカクニン スミ



				敬称略、順不同 ケイショウリャク ジュンフドウ				2024年9月時点 ネン ガツ ジテン

				連係動作確認については、ジェムス調べの内容となります。 レンケイドウサ カクニン シラ ナイヨウ
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４．Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） ハードウェア サイズ

タッチターミナル
ＲＺ－Ａ２１Ｄ

自動釣銭機
ＲＴ－３００／ＲＡＤ３００

自動釣銭機
ＥＣＳ－７７７

主要なハードウェアのサイズです。
充分な設置スペースの確保をお願いします。
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5.Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） 保守サポート体制

病院・
クリニック様

Gems
コールセンター

ハードウェア
保守受付窓口

↓

保守拠点

Gems
ソフトウェア
リモート保守

①問合せ・障害連絡

②問合せ回答
・障害切分け

③ソフトウェア
リモート保守

④ハードウェア
障害連絡

⑤ハードウェア
オンサイト保守

病院・クリニック様からコールセンターに直接ご連絡。
あとは、サポートメンバーに安心してお任せください。
◆ サポート対応時間は、メニューから時間帯を選択できます。
最長コール受付可能なメニューは ３６４日（１月１日休み）７：００ ～ ２４：００



6.Ｃｈａｌｉｏｎｅ（チャリオネ） 導入事例
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